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Keski-Uudenmaan ymparistokeskuksen missio —
miksi olemme olemassa?

Keski-Uudenmaan ymparistokeskus huolehtii sopijakuntiensa

ymparistoterveydenhuollon ja ymparistonsuojelun tehtavista
asiakkaidensa ja ympariston parhaaksi neuvoen, kehittaen ja tuottaen

laadukkaita ja taloudellisia palveluita.
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Keski-Uudenmaan ymparistokeskuksen visio —
mita haluamme olla?

* Ymparistokeskus on nakyva ja arvostettu asiantuntijaorganisaatio,
* joka on viranomaisena tasapuolinen ja luotettava,

josta on helppo saada tietoa, neuvoa ja ohjeita,

joka rakentaa yhteistyota sidosryhmien kanssa,

joka viestii aktiivisesti ja on helposti lahestyttava, ja

jossa on hyva tehda toita ja kehittya.
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Ymparistokeskuksen toimintaa ohjaavat arvot

Vastuullisuus Oikeudenmukaisuus

Asiantuntevuus TSRO T

avoimuus
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Strategiakauden tavoitteet 2024-2027

Palveluyksikdoiden omat tavoitteet Ymparistokeskuksen yhteiset tavoitteet

1. Ymparistonsuojelun vesiston- ja 5. Toimimme yhdessa muiden
luonnonsuojelutyo on aktiivista ja viranomaisten, sopijakuntien ja
vaikuttavaa muiden sidosryhmien kanssa

2. Ymparistovalvonta kehittaa 6. Kehitamme ymparistokeskuksen
suunnitelmallista valvontaa asiakastyota

3. Terveysvalvonta sailyttaa 7. Ymparistokeskuksen
toimintakykynsa haasteellisessa henkilokunta voi hyvin

toimintaymparistossa

4. Ammattimaisen ja laajamittaisen
eldintenpidon valvontaa
kehitetaan

lj Keski-Uy_denmaqp
— YMPARISTOKESKUS



Vesiston- ja luonnonsuojelutyd on aktiivista ja
vaikuttavaa

* Lahtotilanne 2023: toiminta painottuu jarvikunnostuksiin, jossa on kaytossa valtion
vesienhoitoavustukset ja kuntien omarahoitus, ja vieraslajien torjuntaan

* Mita mm. teemme:
* Tunnistamme kuormittuneita ja pilaantumiselle herkkia vesistoja ja ymparistoriskikohteita

* Kokeilemme uusia toimintamalleja yhteistyohon paikallistahojen kuten viljelijoiden,
paikallisyhdistysten, asukkaiden ja osakaskuntien kanssa

* Edistdmme valuma-aluekunnostusta seka peltomaan rakenteen parantamista myGs
hiilensidonnan ndkdkulmasta

e Edistamme arvokkaiden elinymparistdjen kunnostus- ja hoitotoimia
* Haemme aktiivisesti ulkopuolista rahoitusta hankkeille

* Tavoitetila 2027: Aktiivinen hanketoiminta, sitoutuneet kuntapdattajat, asukkaiden
parantunut tietoisuus ympariston tilasta
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Ymparistévalvonta kehittaa suunnitelmallista
valvontaa

e Lahtotilanne 2023: Suunnitelmallista valvontaa tehdaan
valvontaohjelman mukaan

* Mita mm. teemme:

* Kehitamme ja yhtenadistamme valvontakaytantoja
 Sisallytamme kemikaalivalvonnan suunnitelmalliseen valvontaan

e Tavoitetila 2027: Suunnitelmallisen valvonnan toimintatavat ovat
vhtenadiset
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Terveysvalvonta sdilyttaa toimintakykynsa
haasteellisessa toimintaymparistdssa

e Lahtotilanne 2023: Valvontasuunnitelman toteutuminen yli 90 %

* Mita mm. teemme:

* Seuraamme aktiivisesti paatoksentekoa ymparistoterveydenhuollon
sijoittamisesta ja olemme valmiit muutokseen tarvittaessa

* Huolehdimme osaamisen sailymisesta henkiloston elakoityessa
e Paivitamme laatukasikirjan muuttuvaan toimintaymparistoon sopivaksi

e Tavoitetaso 2027: Valvontasuunnitelman toteutumisen hyva taso sailyy
muutoksen yli
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Ammattimaisen ja laajamittaisen eldintenpidon
valvontaa kehitetaan

e Lahtotilanne 2023: Resursseja valvontaan ei ole ollut, joten sita ei ole
tehty. Syksylla 2023 aloittaa toinen valvontaelainlaakari

* Mita mm. teemme:
* Kartoitamme valvontakohteet
* Maarittelemme valvontakohteiden riskiperusteisuuden
e Laadimme valvontasuunnitelman ja alamme toteuttaa sita

* Tavoitetila 2027: Ammattimaisen ja laajamittaisen elaintenpidon
valvonta on suunnitelmallista
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Toimimme yhdessa muiden viranomaisten,
sopijakuntien ja muiden sidosryhmien kanssa

* Lahtotilanne 2023: Meilla on joitain toimivia yhteistyoryhmia ja
toimintatapoja. Erityisest; so_ﬁ)lla_kunnat toivovat meilta ennakoivaa,
keskustelevaa yhteistyota erilaisissa viranomaisasioissa.

e Mita mm. teemme:

* Lisddmme ja vahvistamme ennakoivaa yhteistyotd sopijakuntien ja muiden
viranomaisten kuten rakennusvalvonnan ja valtion viranomaisten kanssa

* Kehitamme teemakohtaisten yhteistyéryhmien toimintaa ja perustamme tarpeen
mukaan uusia.

« Kdymme aktiivista keskustelua tydnjaosta ja toimivalta-asioista siten ettd meilla on
vhteinen kuva siita mika kuuluu millekin viranomaiselle.

. kuomme vhteydet hyvinvointialueille ja kehitamme yhteyksia erityisesti pelastustoimen
anssa

* Tavoitetila 2027:Yhteistyd muiden viranomaisten, sopijakuntien ja muiden
sidosryhmien kanssa toimii hyvin
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Kehitamme ymparistdkeskuksen asiakastyota

e Lahtotilanne 2023: Ei tavoitteellista asiakastyota, asiakkaita palvellaan sita
mukaa kun asioita tulee vireille. Yhteisilla ohjeilla ja tyokierrolla tavoitellaan
samanlaista kohtelua kaikille asiakkaille.

* Mita mm. teemme:
* Varmistamme laatuohjeilla asiakkaiden tasapuolisen kohtelun kaikissa palveluissamme
e Valvonnan lisaksi panostamme viestintaan ja neuvontaan

* Panostamme sisaiseen asiakaspalveluun, jotta ulkoiset asiakkaamme saisivat
tasapuolista ja ripeaa palvelua

e Selvitamme asiakkaiden ja sidosryhmien tyytyvaisyytta palveluihimme ja kehitamme
toimintaamme tulosten avulla

* Tavoitetila 2027: Keski-Uudenmaan ymparistokeskuksen asiakkaat ovat
tyytyvaisia saamaansa palveluun
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Ymparistokeskuksen henkilékunta voi hyvin

e Lahtétilanne 2023: Kunnan pulssi-tyohyvinvointikyselyjen tyokyky- ja tyon
imu-indeksit ymparistokeskuksessa ovat hyvalla tasolla, mutta laskeneet
hieman vuodesta 2022. eNPS-indeksi on +3 (valilla -100 ... +100)

e Mita mm. teemme:

* Huolehdimme uusien tyontekijoiden perehdytyksesta ja varmistamme hyvalla
johtamisella ja tyotoveruudella etta kaikki tuntevat kuuluvansa tyoyhteisoon.

 Otamme henkiloston mukaan valmistelemaan mahdollisia muutoksia, kuten siirtymista

omista toimitiloista kunnan palvelukeskukseen, mahdollisia organisaatiomuutoksia ja
toiden uudelleen jarjestelya.

* Huolehdimme tyon ja vapaa-ajan tasapainosta, torjumme kuormitusta ja luomme
henkilostolle mahdollisuudet tehda tyonsa hyvin.

* Tavoitetila 2027: Indeksit pysyvat hyvalla tasolla, eNPS pysyy vahintaan
nykyisellaan
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